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Eenleeg hoofd doet wonderen

Efficiéntiegoeroe David Allen biedt soelaas bij meer werk met minder mensen

Marleen Janssen Groesbeek
wmsterdam

Bent u ook eenvan die mensen die
binnenkort meer werk met min-
dercallega's moet doen omdat uw
bedrijf reorganiseen? En ziet u
pok 20 op tegen de hoeveelheid ta-
ken die u er bij krijgt? Dat laatste
hoeft niet, als we de methode van
David Allen (63) volgen,

Zijn methode heet ‘Getting
Things Done' (GTD), GTIxis intus-
sen tien jaar oud en een groot suc-
ces, Zijn eerste boek met dezelfde
titel uit 2001, waarin de methode
wardt witgelegd, is met Goo.o00
verkochte exemplaren een bestsel-
ler. Wereldwijd heeft Allen lokale
aanhangers die zijn methode op
congressen vitleggen.

Volgende week is de Ameri-
kaanse efficiénticgoeroe in Neder-
land voor de lancering van de Ne-
derlandse venaling van zijn twee-
de boek Making it all work. Hierin
gaat hij nog eens dieper in op de
achterliggende mechanismenvan
#ijn methode en waarom deze zo
goed werke. Wie het van dichtbij
wil meemaken kan op 19 februari
terecht in Amsterdam, waar Allen
een hele dag les zal geven in ‘het
winnen in het spel van leven en
werk' zoals de ondertite]l van zijn
nicuwe boek luidt,

Zijn methode en boeken maogen
overde helewereld rekenenop een
enthousiaste aanhang. Van Brazi-
[ ot en et Japan, de fans van Al-
lenzitten overal. Daaris hijeelfver-
baasd over. ‘Tk dacht altijd dat de
werknemers in Japan al een hoog
niveau van efficiéntie en producti-
viteithadden, maar pokzij hebben
profijtvan mijn adviezen om meer
tijd over te houden om leoke din-
gen te doen,'

Want daar draait het allemaal
om: greep krijgen op alle zakelijke
en prive dingen die wij elle dag
moeten doen, waardoorwe het ge-
voel kwijtraken dat we achter ons
zelfaan hollen,

Een stressvrij leven, wie wil dat
niet?, vraagt Allen retorisch. “We
hoeven niet efficiént te zijn als we
chat ndet willen. Als we op een han-
dige manier onze verplichtingen,
dagelijkse taken kunnen doen en
onsgevoelvanvrijheid kunnen be-
houden, waarom zouden we dat
dan niet willen? Want zonder het
gevoel dat we nog fets moceten
doen, voelen we ons gelukkiger.

Allen heeft bijna dertig jaar aan
zijn methode gewerkt, Het begon
allemaal in de jaren tachtig toen
hij bij vliegtuigbouwer Lockheed
Martin werd gevraagd om daar te
orgenvooreen hogere productivi-
teit onder managers. Hij onder-
zocht alle zaken die van invloed
zijn op de productiviteit en effi-
cifntievanmensen. Endatvarieer-
de van eenvoudige methoden om
onde te scheppen in de chaos tot
belangrijke neurologische feno-
menen. Een daarvan is dat als
mensen geleerd hebben om iets
op een bepaalde manier te doen,
en dic manier veranderd moet
worden, het twee jaar duurt voor-
dat ons zenuwstelsel die verande
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Do essentie van zijn methode is
het hebben van een leeg hoofd.
‘Ons brein gaat als we daar geen
rem apzetten metons aan de haal,
We denken de hele dag aan zaken
dic we moeten doen. En dat #ijn
vaak dingen die onmiddellijk
moeten gebeuren, maar het kun-
nen ookzaken zijn die pasvolgend
jaar moeten, Ofhetzijn dingen die
we willen en waar we iEts voor in
beweging moeten zetten. Bijvoor-
beeld vakantie. Daarvoor moeten
we met onze partner en/of onze
kinderen mee overleggen. Waar
gaan we heen? Wal moeten we
daarvoor regelen? Wie gaat het re-

grelen? En dergelijle.’

Allen legt uit dat als we aan te
veel dingen moeten denken onze
hersenen overbelast raken. We
kunnen dan niet meer de dingen
overzien, We gaan malen over klei-
ne en grote taken ¢n verplichtin-
en die we nog moeten of willen
doen, Hij noemt dat de losse cind-
Jes: Die losse eindjes leiden toteen
schuldgevoel omdat we denken
dat we tekort schietenen zo schie-
ten we inde stress. Dat kan op het
werk zijn, maar ook thuis,

De methode-Allen helptonsons
hoofd leegmaken en ons leven te
organiseren zo dat de druk weg-
valt. Dus alleswaarwe aan denken
fets mee te moeten doen, moeten
we apschrijven, Allen noemt dat
de druk verminderen. ‘Dat kan
door thuis lijsten te maken, maar
ook dooralles watje invalt onmid-
dellijk op de schrijven. Dus draag
altijd een schriftje bij je waar je je
invallen in kwijt kan,”

Maarvolgens Allen kan het ook
een digitale camera zijn of een
Blackberry of een MP3-speler.
‘Een popmuzikant gebruikt mijn
methode om los e komen van de
dagelijkse beslommeringen,
waardoor hij veel creatiever is ge-
warden. Hij heeft nu veel vaker
muzikale invallen die hij dan weer
onmiddellijk opneemt op zinn
Blackberry en later aan zijn mede-
bandleden kan laten horen.

Muaarde lijstjeszijn maarhet be-
gin. Vervolgens moeten er allerled
keuxes gemaakt worden. Dat kan
betekenen een stevige bezem door
allerlei stapels die op je bureau lig-
gen en taken die je jezell had toe-
bedeeld, zeat Allen.

Maarhet kanookbetekenen dat
mensen zichzelf de vraag stellen
wanromm bepaalde Klussen of pro-
jecten dberhaupt gedaan moeten
worden. Zeker indeze tijd waar be-
drijven met minder mensen ver-
der moeten. "Heel veel stress’, zo
schrijft Allen in zijn eerste boek,
‘komt voortuit het feit dat taken of
projecten nict goed zijn omschre-
ven of geen duidelijk doel voor
ogen hebben, Hetis belangrijk om
dat eerst helder te krijgen voordat
je aan zo'n tank begint.'

En daarmee raakt Allen aan de
verdieping van zijn niewwe boek:
controle en overzicht, De moderne
mens kan wel proberen om zijn
privéleven en zijn werk goed op el-
leaar af te stemmen, maar gonder
controle op en overzicht van wat
hij eigenlijk aan het doen is, heb-
ben al die pogingen tot orde in de
chaos minder effect:

Het enige probleem met de me-
thode van Allenis dat je erwel link
tijd in moet investeren om deze
onder de knie te krijgen. Zeker als
je het alleen op basis van 2ijn boe
ken doet. Bovendienzal menigeen
cen weekend kwijt zijn aan het af-
hechten van de losse eindjes; bij-
voorbeeld het leegmaken van zijn
bureau. Maar de beloofde belo-
ning is groot. Uit onderzoek blijkt
davmet de hulpvan David Allen de
productiviteit met 20% stijgr. Op
een werkweek van vijl dagen
scheelt dat toch een dag.



